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ФОРМИРОВАНИЕ  ТЕРПИМОГО ОТНОШЕНИЯ ПЕДАГОГОВ К 
ОБУЧАЮЩИМСЯ С ОВЗ В СИСТЕМЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

Маркова Светлана Витальевна 
 кандидат психологических наук, доцент  
ЕГУ им. И.А. Бунина г. Елец, Россия 
Ерохина Наталья Геннадиевна  

ведущий специалист отдела практик и трудоустройства  
ЕГУ им. И.А. Бунина г.Елец, Россия 

Маркова С.В., Ерохина Н.Г. ФОРМИРОВАНИЕ ТЕРПИМОГО ОТНОШЕНИЯ ПЕДАГОГОВ К ОБУЧАЮЩИМСЯ С ОВЗ В СИСТЕМЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Рассматривается проблема формирования терпимого отношения педа-
гогов к обучающимся с ОВЗ в условиях вуза. Представлена зависимость
успешной социализации обучающихся этой категории от проявления тер-
пимого отношения педагогов. Установлено, что недостатки в проявлении
педагогами терпимого отношения к обучающимся с ОВЗ затрудняют
процессы социализации и индивидуализации в системе вуза.  
Ключевые слова: терпимость, социализация, индивидуализация, эмпа-

тийность, рефлексивность, потребность в самоактуализации. 

Осуществление государственной политики в области образования обу-
чающихся с ограниченными возможностями здоровья полагает возмож-
ность приобретения этой категорией высшего образования, получения
специальности, обеспечивающей успешность социализации и индивидуа-
лизации. Исследователи Рубцов В.В., Васина Л.Г. и др. указывают цен-
ность высшего образования для лиц с ограниченными возможностями здо-
ровья в сравнении с людьми без нарушений в развитии. Несомненно, оно
снижает социальную изоляцию, проявление чувств одиночества, депрес-
сии, страха перед другими людьми, развития негативной самооценки [4, 
с.45].
Согласно статистике 68% лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья желают приобрести высшее образование, напротив 15 % не желают его
приобретать. 
Главной задачей Межведомственного плана, утвержденного в 2016 г. 

Правительством РФ, выступает создание и введение в действие систему
непрерывного инклюзивного высшего профессионального образования. 
Решение этой задачи предполагает: 
 создание в вузах доступной среды для обучающихся с ОВЗ; 
 приобретение современного оборудования, программных и техниче-

ских средств; 
 разработку адаптированных профессиональных образовательных

программ, а также программ психолого0-педагогического и коррекционно-
го сопровождения; 
 организацию профориентационной работы с абитуриентами с огра-

ниченными возможностями здоровья; 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ И ТРУДОУСТРОЙСТВО СТУДЕНТОВ И ВЫПУСКНИКОВ С
ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ: ВОПРОСЫ, ПРОБЛЕМЫ, ПЕРСПЕКТИВЫ

70 

 подготовку кадров для обучения лиц с ограниченными возможно-
стями здоровья. 
Вместе с тем с введением инклюзивного образования в систему вузов,  

для педагогов стала проблема преодоления нетерпимости по отношению к
обучающимся с ограниченными возможностями здоровья. Работа с этой
категорией обучающихся требует психологической подготовки педагогов, 
их личностного развития.  
На наш взгляд в структуре психологической готовности педагога вуза к

работе с обучающимися с ОВЗ выступает эмпатийность, обеспечивающая
эмоциональную гибкость во взаимодействии с обучающимися, терпимом
отношении к ним.  
А.А. Реан выделяет следующие сенсуальную терпимость и диспозици-

онную терпимость личности. Сенсуальная терпимость выражается в ос-
лаблении реагирования на неблагоприятный фактор, снижение чувстви-
тельности к его воздействию. Сущность диспозиционной терпимости со-
стоит в формировании определенных установок личности, системе ее от-
ношений к другим людям, к их поведению, к жизни. В диспозиционной
терпимости проявляется позитивное отношение к миру, положительный
взгляд на действительность  [3, с. 90]. 
Анализ психолого-педагогических исследований (М. Уолцер, 2000, Е.Г. 

Левченко, 2006 и др.) позволил выявить неоднозначность в интерпретации
понятий «терпимость» и «толерантность». На наш взгляд толерантность
заключается в ослаблении реакции на какой-либо неблагоприятный фак-
тор, снижение чувствительности к его воздействию. 
Терпимость, по мнению В.А. Ситарова,  В.Г. Маралова способность

принимать мнение другого как данность, умение не раздражаться, не про-
являть чувства унижения, превосходства в процессе общения Противопо-
ложным качеством является нетерпимость, характеризующаяся невыдер-
жанностью, раздражительностью, эмоциональной неустойчивостью, быст-
рой потерей самообладания. При нетерпимом отношении к другому чело-
веку проявляется «спонтанная агрессия», то есть сознательная радость, ис-
пытываемая личностью при наблюдении трудностей у других людей [5, с. 
64].
Проявление терпимости к обучающимся с ОВЗ выражено совокупно-

стью свойств, способностей личности педагога, реализуемых в процессе
общения. Д.А. Белухин под педагогическим общением понимает профес-
сиональное общение педагога с обучающимися, направленное на создание
благоприятного психологического климата, обеспечивающего принятие и
уважение друг друга [1, с. 90]. 
В.В. Леонов в процессе исследования проявления педагогами терпимо-

сти по отношению к обучающимся с ОВЗ, сделал заключение о том, что
недостатки его развития обусловлены несовершенством опыта общения, 
знаний о этой категории. В.В. Леонов указывает на большее проявление
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терпимости к обучающимся с нарушениями опорно-двигательного аппара-
та, меньшее к обучающимся с нарушениями зрения и слуха. Среди опро-
шенных преподавателей лишь 15% согласились работать в этих группах, 
проявляли психологический дискомфорт в общении, руководствовались 
стереотипными представлениями о их поведении на занятиях [2, с.779]. 
По нашему мнению, формирование терпимого отношения педагогов к 

обучающимся с ОВЗ должно заключаться в развитии: 
 эмпатийного потенциала педагогов;  
 рефлексивности собственного поведения и проявлений обучающих-

ся; 
 потребности в самоактуализации, заключающейся в расширении 

знаний о разных категориях лиц с ОВЗ, особенностях их обучаемости, 
подходов к преодолению недостатков развития, способствующих их со-
циализации и индивидуализации, последующей профессионализацией. 
Таким образом, терпимое отношение педагогов к обучающимся с огра-

ниченными возможностями здоровья обеспечивает успешность получения
компетентностного образования в условиях вуза, дальнейшую профессио-
нализацию. 
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