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I. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 

 

1.1. Цель изучения дисциплины 

Развитие профессиональной компетентности выпускника на основе формирования 

современных систематизированных и глубоких знаний о процессах менеджмента в 

сестринском деле. 

1.2. Задачи изучения дисциплины: 

1 сформировать представление об основных принципах построения и 

функционирования системы управления сестринскими службами различных уровней; 

2 ознакомить с основными методами, техникой и технологией управления; 

3 выработать определенные навыки которыми должны обладать руководители на 

современном этапе для использования их в практике управления сестринской 

деятельностью. 

Место дисциплины в структуре ОПОП: реализуется в рамках вариативной части 

блока Б1. Дисциплины (модули)  

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине: 
УК-6  

Способен управлять своим временем, 

выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе 

принципов образования в течение 

всей жизни 

Знает: 

- свои ресурсы и их пределы (личностные, 

психофизиологические, ситуативные, временные и т.д.) для 

успешного выполнения порученной работы; 

Умеет:  

- планировать перспективные цели деятельности с учетом 

условий, средств, личностных возможностей, этапов 

карьерного роста, временной перспективы развития 

деятельности и требований рынка труда;  

- критически оценивать эффективность использования 

времени и других ресурсов при решении поставленных 

задач, а также относительно полученного результата 

Владеет:   

навыками реализации намеченной цели деятельности с 

учетом условий, средств, личностных возможностей, этапов 

карьерного роста, временной перспективы развития 

деятельности и требований рынка труда; навыками 

использования предоставляемых возможностей для 

приобретения новых знаний и навыков 

УК-9 

Способен принимать обоснованные 

экономические решения в различных 

областях жизнедеятельности 

Знает:  

- понятийный аппарат экономической науки и базовые 

принципы функционирования экономики;  

- цели и механизмы основных видов социальной 

экономической политики.  

Умеет:  

- использовать методы экономического и финансового 

планирования для достижения поставленной цели;  

- использовать финансовые инструменты для управления 

личными финансами (личным бюджетом).  

- распознавать основные признаки чрезвычайных ситуаций 

и оценивать степень риска возникновения опасностей;  

- пользоваться принципами и закономерностями 

безопасности жизнедеятельности;  



- пользоваться приёмами первой помощи и методами 

защиты в условиях чрезвычайных ситуаций.  

Владеет:  

- навыками применения экономических инструментов для 

управления финансами, с учетом экономических и 

финансовых рисков в различных областях 

жизнедеятельности. 

ПКС-2 Способен к организации 

деятельности сестринского персонала, 

проведению исследований в области 

сестринского дела и разработке 

управленческих решений по 

повышению эффективности 

деятельности сестринской службы 

медицинских организаций 

Знает:  

методологию сестринского процесса, физиологические и 

психологические особенности пациентов, характеристику 

коллектива (семьи) 

знает основные симптомы и синдромы при заболеваниях 

органов кровообращения, дыхания, пищеварения, почек, 

эндокринной и кроветворной систем. Современные методы 

лабораторной и инструментальной диагностики 

основные патологические синдромы при заболеваниях 

органов кровообращения, дыхания, пищеварения, почек, 

эндокринной и кроветворной систем. Современные методы 

лабораторной и инструментальной диагностики. 

основные причины, клинические проявления, возможные 

осложнения, методы диагностики проблем пациента, 

организацию и оказание сестринской помощи, основ 

диетологии и эргономики. 

знать основные принципы при проведении диагностических 

процедур, в том числе принципы асептики и антисептики 

основные методы диагностики в терапевтической практике 

и подготовку больного к ним; 

методы диагностики, диагностические возможности 

методов непосредственного исследования больного 

ребенка, современные методы клинического, 

лабораторного, инструментального обследования больных 

(включая эндоскопические, ультразвуковую диагностику, 

иммунологическое и молекулярно-генетическое 

обследование 

Умеет:  

использовать все методы непосредственного исследования 

больных (расспрос, осмотр, пальпация, перкуссия, 

аускультация) при обследовании пациентов; 

грамотно излагать результаты непосредственного 

исследования больного в истории болезни. 

умеет интерпретировать результаты наиболее 

распространённых методов лабораторной и 

функциональной диагностики, термометрии. 

интерпретировать результаты наиболее распространённых 

методов лабораторной и функциональной диагностики, 

термометрии 

проводить диагностические процедуры, с записью 

результатов в медицинской документации 

уметь обеспечить необходимый перечень манипуляций при 

проведении диагностических процедур 

выполнять диагностические, лечебные, реанимационные, 

реабилитационные, профилактические, лечебно-

оздоровительные, санитарно-гигиенические, санитарно-



просветительные мероприятия в соответствии со своими 

профессиональными компетенциями, полномочиями, 

врачебными назначениями; 

– подготовить пациента к лабораторным, функциональным, 

инструментальным исследованиям; 

– осуществлять антропометрию (измерение роста, веса и 

т.д.), термометрию, измерять артериальное давление, 

частоту пульса, дыхания, пальпацию внутренних органов 

(печень, почки), перкуссию (топографическую, 

сравнительную) внутренних органов (легкие, сердце, почки, 

печень и т.д.), выявление отеков, варикозного расширения 

вен, определение суточного диуреза; 

поставить предварительный диагноз на основании 

проведенных диагностических манипуляций с 

последующей разработкой тактики сестринского процесса; 

подготовить пациента к исследованиям 

Владеет:  

навыками подготовки пациента к диагностическим 

процедурам 

владеет интерпретацией результатов лабораторно- 

инструментального исследования, демонстрирует навыки 

выполнения сестринских манипуляций (оказание 

медицинских услуг), подготовки пациента к 

диагностическим процедурам, навыки правильной оценкой 

данных лабораторных методов исследования. 

интерпретацией результатов лабораторно-

инструментального исследования 

Владеть умением обеспечивать основные сестринские 

манипуляции при проведении диагностических процедур 

методами общеклинического обследования в педиатрии; 

интерпретировать результаты лабораторных, 

инструментальных методов диагностики у детей 

ПКС-3  Способен осуществлять 

педагогическую деятельность в 

системе подготовки 

профессионального развития 

сестринских кадров 

Знает: руководящие принципы, методологические подходы, 

методики и эффективные практики обучения взрослых, 

индивидуального наставничества, повышения 

эффективности командного взаимодействия, профилак- 

тики профессионального выгорания 

Умеет: наблюдать и оценивать эффективность деятельности 

специалиста, правильность выполнения процедур и методов 

в соответствии с принятыми (действующими) стандартами, 

регламентами и организационными требо- ваниями; 

применять на практике методы обучения взрослых, 

коучинга, повышения эффективности ко- мандного 

взаимодействия, профилактики профессио- нального 

выгорания и т.д.; развивать и поддерживать 

обмен профессиональными знаниями реабилитационными 

организациями разного вида 

Владеет: основами обеспечения взаимодействия с 

педагогами и другими специалистами образовательной 

организации по вопросам развития обучающихся в ведущей 

для возраста деятельности; методами индивидуальных и 

групповых консультаций участников образовательных 

отношений, методами командного образования 



 

 

II. СОДЕРЖАНИЕ И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ  
с указанием количества часов, выделенных на контактную работу обучающихся  

с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу  

 

Очная форма обучения  

 

 

Очно-заочная форма обучения  
(не реализуется) 

 

Заочная форма обучения  
(не реализуется) 

 

III. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 
 
 

Текущая аттестация проводится в форме реферата. 

 

Темы рефератов 
 

1 Управление и менеджмент в сестринском деле. 

2 Роль совершенствования организационной структуры сестринской службы в 

лечебно-профилактическом учреждении. 

3 Стратегическое и оперативное планирование сестринской деятельности в 

учреждениях здравоохранения. 

№ п/п Наименование разделов и тем Всего 
Аудиторные занятия 

Сам. раб.   
ЛК  ПЗ   ЛБ   

1.  Менеджмент как наука и 

практическая деятельность. 

Организация как объект 

управления. 

 4 8  4 

2.  Внутренняя и внешняя среда 

организации. Социальная 

ответственность и этика в 

организациях. 

 4 8  4 

3.  Коммуникации как связующий 
управленческий процесс. 

 4 8  4 

4.  
Принятие управленческих 

решений. Планирование как 

функция управления. 

 4 8  4 

5.  
Организация как функция 

управления. 

 2 4  2 

6.  Контроль      

7.  Форма отчетности зачет     

8.  ИТОГО: 72 18 36  18 



4 Использование теорий мотивации в управленческой практике руководителя 

сестринского персонала. 

5 Контроллинг в менеджменте сестринского дела. 

6 Координация как функция менеджмента сестринского дела. 

7 Делегирование полномочий руководителем сестринского персонала. 

8 Организация эффективной деятельности руководителя сестринской службы. 

9 Управленческие решения, принимаемые руководителем сестринской службы. 

10 Роль развития лидерства в сестринском деле. 
 
 

Промежуточная аттестация обучающихся осуществляется в форме зачета, зачета с 

оценкой с использованием следующих оценочных материалов:  

 

Вопросы к зачету 

 

1 Менеджмент сестринского дела: 

2 Классификация и характеристика законов менеджмента. 

3 Классификация и характеристика принципов менеджмента 

4 Системный подход в управлении. Ситуационный подход в управлении. 

5 Процессный подход в управлении. 

6 Понятие и характеристики внешней среды организации, Деловая и 

фоновая среда. 

7 Коммуникации в сестринском деле. Факторы, влияющие на него, 

8 Понятие корпоративной культуры в организации здравоохранения. 

Основные характеристики корпоративной культуры. 

9 Внешняя среда и корпоративная культура организации здравоохранения. 

10 Формирование корпоративной культуры 

11 .Методы менеджмента. Требования к ним. Классификация. 

12 Функции менеджмента: общие и специальные. 

13 Полномочия, делегирование, ответственность. 

14 Мотивация как функция управления. Теории мотивации. 

15 Функция контроля в менеджменте и как функция управления в 

здравоохранении. 

16 Цикл менеджмента. 

17 Планирование как функция управления. 

18 Организация как функция управления, 

19,Человеческие ресурсы, кадры, персонал, 

20 У правленческое решение, определение, обязательные условия. Виды. 

21 Технологии управленческого решения. 

22 Условия эффективности управленческого решения. Управленческий 

риск в сестринском деле. 

23 Конфликт, определение, классификация. Динамика конфликта. Особенности 

конфликтов, возникающих в медицинской среде. 

24 Стресс. Действия руководителя по управлению стрессом. 

 

 



IV. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИТЕРАТУРЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

 

Основная учебная литература: 

1. Столяров, С. А. Менеджмент в здравоохранении: учебник для вузов / 

С. А. Столяров. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 764 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10638-1. 

— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517837 

 

Дополнительная учебная литература: 

1. Менеджмент в сестринском деле: учебное пособие для обучающихся по 

специальности Сестринское дело (уровень бакалавриата) / Е.В. Слотина; 

ФГБОУ ВО РязГМУ Минздрава России. – Рязань: ОТСиОП, 2019. – 247 с. 

2. Экономика и управление в здравоохранении:   учебник   и практикум   для   

вузов / А. В. Решетников, Н. Г. Шамшурина, В. И. Шамшурин, К. Э. Соболев 

; под общей редакцией А. В. Решетникова. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 316 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-12832-1. — Текст : электронный        //        Образовательная        

платформа        Юрайт        [сайт].        — URL: https://urait.ru/bcode/511863 

 

V. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

№ 

пп 

Ссылка на  

информационный 

ресурс 

Наименование 

разработки в 

электронной форме 

Доступность 

1. http://msu-

russia.ru/cc/225.html 

Официальные сайты суб

ъектов Российской Феде

рации 

В открытом доступе  

 

 

2. 

https://www.gks.ru/folder/

210/document/13204 

Регионы России. 

Социально-

экономические 

показатели 

В открытом доступе  

 

 

VI. СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ  

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 

1.  http://www.biblioclub.ru  

Электронно-библиотечная  

система (ЭБС) 

 Университетская библиотека 

онлайн 

Регистрация через 

любой 

университетский 

компьютер.  

https://urait.ru/bcode/517837
https://urait.ru/bcode/511863
http://msu-russia.ru/cc/225.html
http://msu-russia.ru/cc/225.html
http://msu-russia.ru/cc/225.html
http://www.biblioclub.ru/


В дальнейшем 

предоставляется 

неограниченный 

индивидуальный 

доступ из любой 

точки, в которой 

имеется доступ  к 

сети Интернет 

2.  
www.garant.ru  

 

Информационно-правовой 

портал 
Свободный доступ 

3.  www.elibrary.ru  

Российский информационный 

портал в области науки, 

технологии, медицины и 

образования 

Свободный доступ 

4.  www.consultant.ru 
Российская компьютерная 

справочно-правовая система 
Свободный доступ 

 

VII. ЛИЦЕНЗИОННОЕ И СВОБОДНО РАСПРОСТРАНЯЕМОЕ 

ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ   

При реализации учебной дисциплины применяется следующее лицензионное и 

свободно распространяемое программное обеспечение: 

- Microsoft Windows; 

- Microsoft Office; 

- LibreOffice и др. 

 

VIII. ОБОРУДОВАНИЕ И ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА ОБУЧЕНИЯ, 

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО 

ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ   

Учебные занятия проводятся в аудиториях, укомплектованных 

специализированной мебелью, в том числе стационарными или переносными 

техническими средствами обучения (проектор, экран, компьютер/ноутбук).   

Самостоятельная работа проводится в кабинетах, оснащенных компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду университета. 

 
 

http://www.garant.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/
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