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Аннотация

Программа конкретизирует содержание предметных тем по разделам курса и рекомендуемую последовательность изучения тем и разделов учебного предмета, учитывая межпредметные и внутрипредметные связи, логику учебного процесса. Экзамен по основам туризма ориентирован на выявление общего уровня подготовки абитуриентов, позволяющего анализировать существующие процессы и явления в сфере туризма. 

В основе модели экзаменационной работы – деятельностный подход, позволяющий осуществить многоаспектную проверку широкого спектра предметных умений и знаний об индустрии туризма в целом. Содержание экзаменационной работы отражает интегральный характер  курса: в совокупности задания охватывают основные разделы курса.
1. Содержание программы
Тема 1. Туризм: определение и классификация

Понятие «туризм». Законодательное определение понятия «туризм». Основные подходы к определению понятия «туризм», представленные в современной научной литературе. Понятия «турист», «туризм», «туристские ресурсы», «тур», «турпродукт» и т.д. Отличие туризма от путешествия. Виды туризма, их характеристика и перспективы развития. Типы классификации видов туризма. Основные функции туризма. 

Тема 2. Индустрия туризма на современном этапе

Место и роль туризма в мировой экономике. Понятие индустрии туризма, ее основные функции и характеристика темпов развития. Составляющие туристской индустрии. Эффект мультипликации: содержание и последствия. Классификация развитых в туристском отношении стран по масштабам развития туризма и по соотношению приёма и поставки туристов. 

Тема 3. Федеральный закон РФ «Об основах туристской деятельности» 

Основные профессиональные понятия, закрепленные в отечественном законодательстве и международной практике.

Тема 4. Турист как потребитель 

Понятие «турист». «Турист» и «экскурсант». Факторы туристской мотивации. Классификация туристских мотивов. Варианты типологии туристов, предлагаемые в научной литературе.

Тема 5. Туристское ресурсоведение

Туристский потенциал и туристские ресурсы территории. Туристское ресурсоведение. Туристские ресурсы: классификация и принципы выделения. Рекреационные ресурсы. Основные виды туристских ресурсов: природные,  культурно-исторические, социально- экономические ресурсы туризма и их оценка. 

Тема 6. Организаторы туризма
Туроператорская деятельность в туризме. Турагентская деятельность в туризме. Экскурсионная деятельность в туризме.
Тема 7. Теория рекреации как основа содержательного анализа деятельности туристов

Рекреация и рекреационная деятельность. Циклы рекреационной деятельности. Типы рекреационной деятельности и элементарные рекреационные занятия
Тема 8. Индустрия размещения в туризме. Типология гостиниц. Классификация гостиниц. Классификация номерного фонда

Критерии оценки гостиничных предприятий. Дифференциация средств размещения по функциональному назначению: транзитные гостиницы, гостиницы для отдыха, гостиницы делового назначения и их основные характеристики. Дифференциация средств размещения по месту расположения, сезонности, уровню комфорта. Классификация средств размещения в зависимости от концепции деятельности. Виды классификации средств размещения в различных странах. Система классификации гостиниц в России.
Тема 9. Предприятия питания в туризме
Организация услуг питания. Специальные формы обслуживания в сфере питания. Анализ предприятий питания в туристской сфере.
Тема 10. Транспорт в туризме

Сущность и структура транспортной системы. Классификация туристских перевозок. Классификация и использование транспортных средств в туристских целях. Технологические особенности взаимодействия туристских фирм и транспортных компаний.

2. Основные требования, предъявляемые при сдаче вступительного испытания по «Основы туризма»
Задачи курса «Основы туризма»:

- изучение основ организации туризма;

- изучение основных профессиональных понятий, закрепленных в отечественном законодательстве и международной практике туризма;

- изучение основ территориальной организации туризма;

- изучение основ теории рекреации;

- изучение видов профессиональной деятельности в туризме;

- подготовка к изучению специальных дисциплин.

Основные знания, умения и навыки, которыми должен обладать поступающий:

- знать правовые основы туристской деятельности – свободно владеть понятийным аппаратом, уметь оперировать основными категориями и терминами;
- формулировать задачи туристской деятельности в рамках поставленных целей;
- решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований информационной безопасности;

- демонстрировать знание особенностей профессиональной деятельности.
3. Организация вступительного испытания

Форма проведения вступительного испытания: письменный экзамен.

Структура материалов вступительного экзамена:

Вступительное испытание по основам туризма оценивается по 
100-балльной шкале с использованием контрольно-измерительных материалов.

Каждый вариант экзаменационной работы включает 50 заданий. За каждый правильный ответ дается 2 балла. 
Максимальный итоговый балл – 100. 
Минимальное пороговое значение – 40.

В работе используется сквозная нумерация заданий. 

Оценка ответов поступающих осуществляется в соответствии с основными требованиями, предъявляемыми при сдаче вступительного испытания, изложенными в разделе 2 данной программы, и в соответствии с утвержденной шкалой.
4. Образец контрольно-измерительных материалов
Примеры заданий  
1. Кого принято считать основателем современного туризма?

А) Томас Кук

Б) Роберт Смарт

В) Васко да Гама

2. Определите категорию туризма, который включает в себя внутренний туризм плюс выездной туризм, то есть деятельность посетителей резидентов внутри и за пределами страны учета.

А) Международный

Б) Национальный

В) Отечественный

3. Туризм в пределах территории Российской Федерации лиц, постоянно проживающих в Российской Федерации:

А) Туризм внутренний

Б) Туризм выездной

В) Туризм въездной

4. Закончите определение понятия «туристы – это…»

А) Лица, которые перемещаются за пределами своей страны своего места жительства между двумя и более пунктами, независимо от цели.

Б) Лица, которые путешествуют с любой целью, кроме поиска заработка и перемены постоянного места жительства, при сроке пребывания вне своего места жительства не менее 24 часов.

В) Лица, путешествующие с любой целью, кроме поиска заработка и перемены постоянного места жительства, при сроке пребывания вне своего жительства менее 24 часов.

5. Когда празднуется Всемирный день туризма?

А) 30 сентября

Б) 27 сентября

В) 27 октября

6. Туристские ресурсы, созданные при непосредственном участии человека:

А) Природные туристские ресурсы

Б) Антропогенные туристские ресурсы

В) Смешанные туристские ресурсы

7. Социальный туризм – это путешествия: 

А) Членов многодетных семей и инвалидов

Б) Лиц третьего возраста (пенсионеров)

В) Субсидируемые из средств, выделяемых государством на социальные нужды.

8. Система классификации средств размещения  по четырем категориям, с обозначениями буквами (A, B, C, D) принята в:

а) Израиле;

б) Аргентине;

в) Греции;

г) Египте.

9. Какой период развития туризма в России и СССР характеризовался максимальным масштабом социального туризма?

А) Административно-нормативный

Б) Коммерческий

В) Переходный рыночный

10. Основное отличие туриста от экскурсанта:

А) в цели путешествия;

Б) в  видах используемого транспорта;

В) в протяженности пути; 

Г) в длительности путешествия.

11. Каким образом можно решить проблему сезонности в туризме?

А) Давать рекламу в специализированных изданиях, продумать систему скидок для постоянных клиентов, сокращать штат на туристских предприятиях

Б) Предложить сезонную дифференциацию цен, развивать несезонные формы отдыха, обеспечить полноценный отдых в несезон.

В) Расширение местного производства услуг, развитие подсобных хозяйств, поиск альтернативных трасс для доставки туристов к объектам туристского показа и развлечений.

Перечень примерных вопросов к вступительному экзамену

1. Закон об «Основах туристской деятельности в РФ» - основные принципы регулирования сферы туризма.

2. Основные профессиональные понятия, закрепленные в законе об «Основах туристской деятельности в РФ».
3. Туристский сектор экономики. Подходы к его определению. Структура туристской индустрии.
4. Турагентская и туроператорская деятельность в туризме: сущность и содержание.
5. Виды гостиничных предприятий; причины  их видового разнообразия. Типология средств размещения, принятая в Российской Федерации.
6. Классификация гостиничных предприятий в РФ: общие подходы. Правовая база классификации гостиниц в  РФ.
7. Виды предприятий питания в туризме.
8. Мировой опыт развития индустрия гостеприимства: основные модели гостиничного бизнеса. Национальная практика классификации гостиничных предприятий.
9. Требования к профессиональной квалификации сотрудников  турагентских и туроператорских  предприятий. Профессиональные стандарты в туризме.

10.  Стандартизация в туризме: государственные  стандарты, регламентирующие  турдеятельность  в РФ.
11.  Виды профессиональной деятельности в туризме.

12.  Экскурсионная деятельность в туризме.

13.  Турист как потребитель услуг. Типология туристов. 

14.  Туристский рынок и принципы его сегментации.

15.  Проектирование туристского продукта. Основные принципы проектирования.

16.  Виды туризма: классификация видов туризма в соответствии с основными видовыми признаками

17.  Структура туристских ресурсов. Туристские ресурсы и туристский потенциал.
18.  Территориальные туристско-рекреационные системы и их основные характеристики

19.  Международные туристские организации  и их роль  в современном туризме.

20.  Российские туристские организации и их роль в современном туризме.

21.  Маркетинговые технологии в туризме.

22.  Теория рекреации как основа туристско-рекреационного  проектирования. Теоретические подходы В.С. Преображенского.

23.  Ведущие отечественные туроператоры на рынке внутреннего туризма. 

24.  Ведущие отечественные туроператоры на рынке международного туризма.

25.  Туроператорская деятельность в регионах Центрального Федерального округа.

26.  Типология и разнообразие туристского продукта в Липецкой области.

27.  Туристский продукт и его разновидности.

28.  Типология  и разнообразие туристского продукта в Тульской области.

29.  Типология и разнообразие туристского продукта в республике Карелия.

30. Типология и разнообразие туристского продукта в Воронежской области.

31.  Ведущие гостиничные компании на рынке отечественного туризма.

32.  Система государственного управления сферой туризма в Российской федерации.

33.  Туризм как экономическое явление.
34.  Туризм как социальное и культурное явление.

35.  Тенденции развития туризма в Российской Федерации.

36.  Авиационный и транспорт в туризме.

37.  Автомобильный и другие виды транспорта в туризме.

38.  Железнодорожный транспорт в туризме
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