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I. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 

 

Цель изучения дисциплины: освещение научных основ и концепций социальной 

защиты населения, методологического инструментария, создающего предпосылки 

для определения механизма формирования социальной защиты, направлений, форм 

и методов ее реализации. 

 

Задачи изучения дисциплины:   
- дать студенту представление о современных формах социальной защиты 

населения, методах управления системой социальной защиты,  

- научить студентов самостоятельно применять существующие методы в практике 

социальной работы. 

 

Место дисциплины в структуре ОПОП: реализуется в рамках вариативной 

части (части, формируемой участниками образовательных отношений) блока Б1. 

Дисциплины (модули). 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине: 

Код  

компетенции 
Индикаторы достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения  

по дисциплине 

ПКС-1 Знать: социальные технологии и 

технологии социальной работы, меры 

социальной защиты, в том числе 

социального обеспечения, социальной 

помощи и социального обслуживания; 

их специфику и классификацию, 

инструментарий работы по обеспечению 

прав в сфере социальной защиты; 

Знает: социальные технологии и 

технологии социальной работы, 

меры социальной защиты, в том 

числе социального обеспечения, 

социальной помощи и социального 

обслуживания; их специфику и 

классификацию, инструментарий 

работы по обеспечению прав в 

сфере социальной защиты за 

рубежом; 

Уметь: выявлять граждан, оказавшихся 

в трудной жизненной ситуации; 

определять объемы, виды и формы 

социального обслуживания и меры 

социальной поддержки, в которых 

нуждается 

гражданин для преодоления трудной 

жизненной ситуации и предупреждения 

ее возникновения; организовывать  

социальное обслуживание и социальную 

поддержку граждан с учетом их 

индивидуальной потребности; 

применять социальные технологии и 

технологии социальной работы в 

практической деятельности учреждений 

социальной защиты населения. 

Умеет: выявлять граждан, 

оказавшихся в трудной жизненной 

ситуации; определять объемы, виды 

и формы социального 

обслуживания и меры социальной 

поддержки, в которых нуждается 

гражданин для преодоления 

трудной жизненной ситуации и 

предупреждения ее возникновения; 

организовывать  социальное 

обслуживание и социальную 

поддержку граждан с учетом их 

индивидуальной потребности; 

применять социальные технологии 

и технологии социальной работы в 

практической деятельности 
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учреждений социальной защиты 

населения за рубежом. 

Владеть: навыками использования 

посреднической, социально-

профилактической, консультационной и 

социально-психологической 

деятельности по проблемам обеспечения 

прав человека в сфере социальной 

защиты; организации социального 

обслуживания и социальной поддержки 

граждан с учетом их индивидуальной 

потребности навыками оценки 

технологического потенциала 

различных моделей практики 

социальной работы. 

Владеет: навыками использования 

посреднической, социально-

профилактической, 

консультационной и социально-

психологической деятельности по 

проблемам обеспечения прав 

человека в сфере социальной 

защиты; организации социального 

обслуживания и социальной 

поддержки граждан с учетом их 

индивидуальной потребности 

навыками оценки технологического 

потенциала различных моделей 

практики социальной работы за 

рубежом. 

 

 

II. СОДЕРЖАНИЕ И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ  
с указанием количества часов, выделенных на контактную работу обучающихся  

с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу  

 

Очная форма обучения  

 

№ 

п/п 
Наименование разделов и тем Всего 

Аудиторные 

занятия Сам. 

раб.  
ЛК  ПЗ   ЛБ   

1. Раздел 1.Теоретические основы 

организации социальной работы за 

рубежом 

53,7 8 8  37,7 

2. Тема 1. Предпосылки появления и 

периодизация развития социальной работы 

за рубежом 

13 2 2  9 

3. Тема 2. Модели социальной работы в 

зарубежных странах 

14,7 2 2  10,7 

4. Тема 3. Государство всеобщего 

благосостояния как неотъемлемая часть 

государственного устройства индустриально 

развитых стран 

13 2 2  9 

5. Тема 4. Законодательное обеспечение 

социальной работы 

13 2 2  9 

6. Раздел 2. Практические аспекты 

организации социальной работы за 

рубежом 

52 8 8  36 

7. Тема 5. Организация и управление в 

социальной работе 

13 2 2  9 

8. Тема 6. Место и роль социального работника 

в системе социального обслуживания 

13 2 2  9 
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Очно-заочная форма обучения (не реализуется) 

 

Заочная форма обучения (не реализуется) 

 

 

III. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Текущая аттестация проводится в форме реферата, контрольной работы (в 

тестовой форме). 

 

Типовой вариант контрольной работы (тестовые задания) 

Вариант А:  

А1.Что повлияло на возникновение социальной работы, как профессии? 

а) образовательные процессы; 

б) психологические  процессы; 

в) культурно-цивилизационные предпосылки; 

г) социально-экономические предпосылки. 

А2.Что должна гарантировать человеку система социальной защиты? 

а) экономическую стабильность; 

б) достойное социальное существование; 

в) построение социализма; 

г) потребительскую корзину. 

А3.Целью какого вида деятельности является удовлетворение социально 

гарантированных и личностных интересов и потребностей различных групп 

населения, создание условий, содействующих восстановлению или улучшению 

способностей людей к социальному функционированию? 

а) гуманитарной деятельности; 

б) социальной деятельности; 

в) производственной деятельности; 

г) международной деятельности; 

д) человеческой деятельности. 

А4.Что послужило истоками возникновения социальной работы за рубежом 

как теории и науки (дайте наиболее полный ответ)? 

а) идеи об обществе вообще и гражданском обществе; 

9. Тема 7. Учреждения социального 

обслуживания и виды социальных услуг 

13 2 2  9 

10. Тема 8. Международная инфраструктура 

социальной работы 

13 2 2  9 

11. Экзамен 0,3      

12. Консультация 2     

13. Контроль 36     

14. Итого за 6 семестр 144 16 16  73,7 

15. ИТОГО: 144 16 16  73,7 
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б) идеи о правовом государстве, человеке и личности, сходстве и различии 

биологического и социального организмов; 

в) идеи о социальной справедливости – несправедливости, социальном равенстве – 

неравенстве; 

г) идеи об обществе вообще и гражданском обществе, идеи о правовом 

государстве, человеке и личности, сходстве и различии биологического и 

социального организмов, идеи о социальной справедливости – несправедливости, 

социальном равенстве – неравенстве; 

д) идеи о правовом государстве, человеке и личности, сходстве и различии 

биологического и социального организмов, идеи о социальной справедливости – 

несправедливости, социальном равенстве – неравенстве. 

А5.Какие модели государства благосостояния выделяют? 

а) универсальная;   б) континентальная; 

в) корпоративная;  г) либеральная. 

А6.Социальное обеспечение – это: 

а) меры по предоставлению гражданам различных пособий и пенсий с учетом их 

вклада в государственный социальный фонд; 

б) меры по предоставлению гражданам различных пособий и пенсий без учета их 

вклада в государственный социальный фонд; 

в) социальная инфраструктура; 

г) элемент государственной системы социальной защиты граждан. 

А7.Особенностью какой модели является наличие стандартной базовой 

системы государственной социальной защиты, охватывающей широкие слои 

населения? 

а) универсальной;  б) континентальной; 

в) корпоративной;  г) либеральной. 

А8.Какой тип системы социальной защиты предусматривает одинаковый 

размер и условия выплаты пенсий и пособий? 

а) система Бисмарка;  б) система Рузвельта; 

в) система Бевериджа;  г) система Черчилля. 

А9.В какой стране были разработаны первые законы о социальной защите 

граждан? 

а) Франция;   б) Германия; 

в) Великобритания;  г) США. 

А10.Как называется категория, обозначающая стремление к созданию 

общества, каждый член которого имел бы возможность реализовать свои 

потребности, развивался согласно присущим данному обществу ценностям и 

был защищен обществом от социальных и природных катаклизмов? 

а) социальная работа; 

б) социальное благосостояние; 

в) социальная гармония; 

г) социальное благополучие; 

д) социализм. 

Примерная тематика рефератов 
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1. Профессиональные риски в социальной работе. 

2. Медицинское страхование в США. 

3. Программа помощи семьям с детьми в США. 

4. Национальные добровольческие организации в США. 

5. Благотворительные союзы в Германии. 

6. Деятельность благотворительных организаций в Великобритании. 

7. Некоммерческий сектор в Венгрии. 

8. Международные добровольческие организации. 

9. Материнские центры в Германии. 

10. Планирование семьи в странах Северной Европы. 

11. Приюты семейного типа для пожилых людей за рубежом. 

12. Учреждения для беглецов и бездомных детей за рубежом. 

13. Социальная работа с наркоманами и алкоголиками за рубежом. 

14. Проблема подросткового вандализма. 

15. Разработка основ теории и методики социальной работы в начале ХХ в. 

16. Деятельность МОТ по развитию систем социальной защиты за рубежом. 

17. Роль доклада У. Бевериджа в становлении систем социального обеспечения в 

зарубежных странах. 

18. Распределение доходов и социальная защита населения в развитых странах. 

19. Социальная роль современного государства. 

20. Решение социальных проблем агентствами ООН. 

21. ЮНИСЕФ: организация и проведение международных конференций по 

социальным проблемам. 

22. Север Европы: эволюция социального государства. 

23. Занятость населения и проблемы рынка труда в скандинавских странах 

24. Старение населения как социальная проблема. 

25. Этапы реформирования социальной сферы в странах Северной Европы. 

26. Социальная помощь в Швеции: реалии и возможности совершенствования. 

27. Современная система социальных гарантий в Норвегии. 

28. Реформирование социальной сферы в Дании. 

29. Опыт Финляндии в реализации социальной политики. 

 

Промежуточная аттестация обучающихся осуществляется в форме экзамена, с 

использованием следующих оценочных материалов: перечень вопросов к экзамену 

 

Вопросы к экзамену 

(6 семестр, очная форма обучения) 

1. Предмет организации социальной работы за рубежом. 

2. Этапы формирования современных систем социальной защиты граждан за 

рубежом. 

3. Основные элементы государственной системы социальной защиты населения за 

рубежом. 

4. Классификация Г. Эспинг-Андерсена. Характерные черты моделей организации 

социальной работы за рубежом. 
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5. Государство всеобщего благосостояния как неотъемлемая часть 

государственного устройства индустриально развитых стран. 

6. Классификация Р. Титмусса и типология Г. Тернборна. 

7. Гражданские права и свободы человека. Социальная работа и социальная 

дискриминация женщин. Права ребенка. 

8. Социальная работа и расовая дискриминация и неравенство. Основные 

международные нормативно-правовые документы и их использование в практике 

социальной работы. 

9. Организационные формы социальной работы. 

10. Модели организации социальной работы с различными категориями населения и 

ее особенности в отдельных странах. 

11. Особенности социальной работы в различной среде. 

12. Социальная работа как профессия. 

13. Ассоциации социальных работников. Общее и особенное в обучении социальной 

работе в разных странах. 

14. Морально-этический кодекс социального работника. Эффективная политическая 

деятельность социальных работников. Использование социальными работниками 

СМИ. 

15. Виды служб, учреждений социального обслуживания. 

16. Внутренняя организационная структура социальных служб. 

17. Прекращение работы с клиентом социальной службы. Деинституциализация. 

18. Услуги учреждений социального обслуживания, их виды. 

19. Глобальные характеристики современных социальных процессов. 

20. Расширение и укрепление межгосударственных контактов. 

21. Национальные и международные модели социальной работы, модели 

вмешательства для решения проблем социального развития. 

22. Две линии в профессиональном развитии социальных работников. Сходства и 

различия в разных странах в решении проблем социального развития. 

23. Социальное обеспечение: тенденции и проблемы. 

24. Система социальной защиты населения в Великобритании. 

25.  Основные формы социального обеспечения в США. 

26. Система социального обеспечения в Японии. 

27. Специфика организации социальной работы в европейских странах. 

28. Понятие социального предпринимательства. Проблемы, связанные с реализацией 

концепции единых социальных стандартов в ЕС. 

29. Социальное обслуживание семьи и детей за рубежом. 

30. Социальное обслуживание пожилых престарелых и инвалидов за рубежом. 

31. Социально-трудовая реабилитация инвалидов за рубежом. 

32. Отличительные черты социальной работы с детьми отклоняющегося поведения 

за рубежом. 

 

IV. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИТЕРАТУРЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
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5.1. Основная литература 

 1. Холостова, Е.И. Социальная работа : учебник / Е.И. Холостова. - 3-е изд., 

стер. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2019. - 612 с. : ил. 

- (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-03284-4 ; То 

же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496199 

(дата обращения: 01.09.2020) 

5.2. Дополнительная литература 

1. Шарин, В.И. История социальной работы : учебное пособие / В.И. Шарин. - 

Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2018. - 368 с. : ил. - 

Библиогр.: с. 5362 - 364. - ISBN 978-5-394-01968-5 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496080 (дата обращения: 

01.09.2020) 

 

V. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ 

ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
№ 

пп 
Ссылка на  

информационный ресурс 

Наименование разработки в 

электронной форме 
Доступность 

1. https://socialnaya-

podderzhka.ru/mery_socialnoj_podderzhki/ 

 

Все о социальной поддержке 

Включает информацию о мерах 

социальной поддержки населения 

Свободный доступ 

2. https://mintrud.gov.ru 

 
Министерство труда 

и социальной защиты 

Российской Федерации 

Включает информацию о мерах 

социальной поддержки населения 

Свободный доступ 

3. http://szn.lipetsk.ru/iblock/socpodderjka/ 

 

Управление социальной защиты 

населения Липецкой области 

Включает: 

Меры социальной поддержки в 

Липецкой области 

Свободный доступ 

 

 

VI. СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ  

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 

1.  http://www.biblioclub.ru  

Электронно-библиотечная  

система (ЭБС) 

 Университетская библиотека 

онлайн 

Регистрация через любой 

университетский 

компьютер.  

В дальнейшем 

предоставляется 

неограниченный 

индивидуальный доступ 

из любой точки, в 

которой имеется доступ 

к сети Интернет 

2.  
www.garant.ru  

 
Информационно-правовой портал Свободный доступ 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=496199
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496080
https://socialnaya-podderzhka.ru/mery_socialnoj_podderzhki/
https://socialnaya-podderzhka.ru/mery_socialnoj_podderzhki/
https://mintrud.gov.ru/
http://szn.lipetsk.ru/iblock/socpodderjka/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.garant.ru/
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3.  www.elibrary.ru  

Российский информационный 

портал в области науки, технологии, 

медицины и образования 

Свободный доступ 

4.  www.consultant.ru 
Российская компьютерная 

справочно-правовая система 
Свободный доступ 

 

VII. ЛИЦЕНЗИОННОЕ И СВОБОДНО РАСПРОСТРАНЯЕМОЕ 

ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
 
  

При реализации учебной дисциплины применяется следующее лицензионное 

и свободно распространяемое программное обеспечение: 

- Microsoft Windows; 

- Microsoft Office; 

- LibreOffice и др. 

 

VIII. ОБОРУДОВАНИЕ И ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА ОБУЧЕНИЯ, 

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО 

ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 
 

Учебные занятия проводятся в аудиториях, укомплектованных 

специализированной мебелью, в том числе стационарными или переносными 

техническими средствами обучения (проектор, экран, компьютер/ноутбук). 

Самостоятельная работа проводится в кабинетах, оснащенных компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа 

в электронную информационно-образовательную среду университета. 

http://www.elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/

