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I. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 

 

Цель изучения дисциплины: 
дать теоретические знания и практические умения по организационному обеспечению дея-

тельности в области социальной защиты населения с использованием средств информационно-

коммуникационных технологий, в частности систем управления базами данных. 

 

Задачи изучения дисциплины:   
- изучение основных способов и средств получения, хранения, передачи и переработки ин-

формации в системе социальной защиты населения с использованием возможностей систем 

управления базами данных; 

- научить организовывать и поддерживать базы данных в системе социальной защиты. 

- обучение использованию информационных данных на основе современных программных 

продуктов, в том числе поиску, сортировке, структуризации и публикации данных. 

 

Место дисциплины в структуре ОПОП: реализуется в рамках базовой (обязатель-

ной) части блока Б1. Дисциплины (модули). 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине: 

 
Код  

компетенции 

Индикаторы достижения компе-

тенции 

Планируемые результаты обучения  

по дисциплине 

ОПК-1 Знать: 

– принципы работы современных 

информационных технологий и спо-

собы их использования для решения 

задач профессиональной деятельно-

сти 

Знает: 

– принципы работы современных ин-

формационных технологий и способы 

их использования для решения задач 

профессиональной деятельности 

Уметь: 

– обоснованно выбирать современ-

ные информационные технологии и 

использовать их для решения задач 

профессиональной деятельности 

Умеет: 

– обоснованно выбирать современные 

информационные технологии и исполь-

зовать их для решения задач професси-

ональной деятельности 

Владеть: 

– навыками работы с современными 

информационными технологиями, 

способами их использования для 

решения задач профессиональной 

деятельности 

Владеет: 

– навыками работы с современными 

информационными технологиями, спо-

собами их использования для решения 

задач профессиональной деятельности 

ОПК-4 Знать: методы и приемы  осуществ-

ления профессиональной деятельно-

сти в сфере социальной работы. 

Знает: 

- основные понятия, возможности ис-

пользования и перспективы развития 

современных средств ИКТ, позволя-

ющих осуществлять обработку ин-

формации предметной области в 

СУБД; 

- методы получения различных объек-

тов БД и управления данными в сфе-

ре социальной работы. 
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Уметь: разрабатывать, внедрять, 

контролировать, систематизировать, 

оценивать и корректировать методы 

и приемы осуществления професси-

ональной деятельности в сфере со-

циальной работы. 

Умеет: 

- осуществлять сбор, обработку и ана-

лиз информации в сфере социальной 

работы для проектирования баз дан-

ных; 

- реализовывать базу данных в кон-

кретной СУБД. 

Владеть: навыками использования, 

контроля и оценки методов и прие-

мов осуществления профессиональ-

ной деятельности в сфере социаль-

ной работы 

Владеет: 

- навыками проектирования БД на ос-

нове анализа предметной области; 

- приемами использования баз данных 

и прикладного программного обеспе-

чения с использованием функцио-

нальных возможностей современных 

СУБД (например, MS Access) при 

осуществлении профессиональной 

деятельности. 

 

 

II. СОДЕРЖАНИЕ И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ  
с указанием количества часов, выделенных на контактную работу обучающихся  

с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу  

 

Очная форма обучения  

 

№ 

п/п 

Наименование разделов 

и тем 
Всего 

Аудиторные занятия Сам. 

раб.  ЛК  ПЗ   ЛБ   

 Раздел 1. Базы данных 16 2   14 

1. Тема 1. Введение. Класси-

фикация моделей данных. 

Жизненный цикл БД. 

8 1   7 

2. Тема 2. Классификация 

СУБД. 
8 1   7 

 Раздел II. Системы 

управления базами дан-

ных (СУБД) 

91,8 16  18 57,8 

3. Тема 3. Основы проекти-

рования реляционной БД. 

СУБД: интерфейс про-

граммы, типы используе-

мых данных. Объекты 

СУБД. 

11 2  2 7 

4. Тема 4. Проектирование и 

создание БД: разработка 

структуры, постановка за-

дачи. 

11 2  2 7 

5. Тема 5.  Создание таблиц: 

способы, импорт объектов, 

ввод данных. 

12 2  3 7 

6. Тема 6. Создание таблиц: 12 2  3 7 
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Очно-заочная форма обучения  

Не реализуется  

 

Заочная форма обучения  

Не реализуется 

 

III. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Текущая аттестация проводится в форме контрольной работы, теста. 

 

Типовой вариант контрольной работы 

 

1 вариант 
1. В СУБД MS Access создайте и заполните произвольно пятью записями базу данных «Про-

дажа аудиодисков», которая включает в себя следующие таблицы:  

– Исполнитель (Код исполнителя, Фамилия, Имя);  

– Жанр (Код жанра, Название жанра);  

– Производитель (Код фирмы, Название фирмы);  

– Диски (Код диска, Код жанра, Код исполнителя, Название альбома, Год выпуска, Код 

фирмы, Продолжительность (мин.), Форма упаковки (стандартная, подарочная, компактная), 

Цена за диск) – не менее 10 записей;  

– Поставщики (Код поставщика, Название фирмы, Фамилия представителя, Скидка);  

– Заказы (Код заказа, Дата заказа, Код диска, Код поставщика, Количество, Закупочная це-

на за единицу). В таблицах Диски, Поставщики и Заказы используйте подстановки. 

2. Установите связи между таблицами.  

3. Создайте и сохраните следующие запросы:  

– вывести данные о всех исполнителях (Код исполнителя, Фамилия Имя);  

– вывести данные о поставщиках, название фирмы которых начинается на букву А, и они 

не имеют скидки (Код поставщика, Название фирмы, Представитель);  

вставка графических объ-

ектов, ключевые поля, свя-

зи., фильтрация данных. 

7. Тема 7.  Создание запро-

сов. 
13 2  3 8 

8. Тема 8. Создание форм. 12 2  3 7 

9. Тема 9. Подготовка отче-

тов. Макросы. 
11 2  2 7 

10. Тема 10. Некоторые вопро-

сы информационной без-

опасности баз данных. 

9,8 2   7,8 

 Зачет 0,2     

 Итого за 1 семестр 108 18  18 71,8 

 ИТОГО: 108 18  18 71,8 
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– вывести данные о всех имеющихся в магазине дисках жанра РОК, которые имеют про-

должительность меньше 60 минут (Код диска, Жанр, Исполнитель, Продолжительность, Форма 

упаковки, Цена);  

– вывести данные о сумме закупок дисков (Код заказа, Поставщик, Исполнитель, Название 

альбома, Цена, Количество, Скидка, Сумма закупки);  

– вывести данные о заказах за определенную дату, которая вводится при запуске запроса 

(запрос с параметром) (Код заказа, Дата заказа, Фамилия представителя поставщика, Исполнитель, 

Поставщик, Количество);  

– вывести данные о количестве дисков по каждому жанру (Жанр, Количество дисков).  

4. Создайте формы для заполнения таблиц Диски, Поставщики и Заказы. В каждой форме 

необходимо максимально возможно и рационально использовать элементы управления (кнопки, 

поля со списком, вкладки, рисунки и т.п.).  

5. Создайте отчеты на основе каждого запроса. Отчеты должны быть красиво оформлены 

(оптимальное расположение полей, данные не должны выходить за пределы листа, используйте 

вставку графических объектов). 

 

2 вариант 

1. В СУБД MS Access создайте и заполните произвольно пятью записями базу данных 

«Оптовая база по продаже бытовой техники», которая включает в себя следующие таблицы:  

– Товары (Код товара, Наименование товара, Производитель, Цена за единицу);  

– Клиенты (Код клиента, Фамилия, Имя, Отчество);  

– Заказы (Код заказа, Дата заказа, Код клиента, Код товара, Количество, Скидка, Оплата); 

В таблице Заказы используйте подстановки. Кроме того, поля «Количество» и «Дата заказа» 

должны заполняться с помощью маски ввода. Поле «Оплата» должно содержать значение по 

умолчанию «Наличными», при этом допускается ввод в это поле только двух значений «Налич-

ными» и «Чеком», в противном случае должно выводиться сообщение об ошибке.   

2. Свяжите полученные таблицы, используя тип связи «один ко многим».  

3. Создайте и сохраните следующие запросы:  

– вывести данные о всех клиентах (Код клиента, ФИО клиента);  

– вывести данные о клиентах, фамилия и имя которых начинается на букву В, и они имеют 

скидку 3% (Дата заказа, Фамилия, Имя, Отчество, Скидка);  

– вывести данные о всех заказах, которые были оформлены с 15.05.2018 по 15.06.2018, 

причем оплата проходила Наличными (Дата заказа, Фамилия клиента, Наименование товара, Про-

изводитель, Количество, Оплата);  

- вывести данные об имеющихся товарах, цена которых больше 1000 руб. (Наименование 

товара, Производитель, Цена за единицу);  

– вывести данные о сумме покупок клиента (Дата заказа, Фамилия клиента, Наименование 

товара, Цена за единицу, Количество, Скидка, Сумма покупки);  

– вывести данные о заказах за определенную дату, которая вводится при запуске запроса 

(запрос с параметром) (Дата заказа, Фамилия клиента, Наименование товара, Оплата);  

– вывести данные о количестве проданного товара по каждому наименованию (Наименова-

ние товара, Проданное количество).  

4. Создайте формы для заполнения всех таблиц. В каждой форме необходимо максимально 

возможно и рационально использовать элементы управления (кнопки, поля со списком, вкладки, 

рисунки и т.п.).  

5. Создайте отчёт, который отражал бы данные о сумме покупок клиентов. Кроме того, 

должна быть подсчитана итоговая сумма покупки всех клиентов. 

 

Тест 
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1. База данных это: 

1) совокупность структурированных взаимосвязанных данных, относящихся к определённой 

предметной области и организованных таким образом, что эти данные могут быть исполь-

зованы для решения многих задач многими пользователями; 

2) это автоматизированная информационная система, включающая в свой состав комплекс 

специальных методов и средств (математических, информационных, программных, языко-

вых, организационных и технических) для поддержания динамической информационной 

модели предметной области с целью обеспечения информационных запросов пользовате-

лей; 

3) оба определения верны; 

4) оба определения неверны. 

 

2. К компонентам баз данных не относится: 

1) прикладное программное обеспечение; 

2) система управления базами данных; 

3) информационно-поисковые системы; 

4) все относится. 

 

3. К уровням представления данных относятся: 

1) внешний; 

2) концептуальный; 

3) внутренний; 

4) все относятся. 

 

4. Поименованная совокупность элементов данных внутри записи, которую можно рассматривать 

как единое целое называется: 

1) элементом данных; 

2) агрегатом; 

3) записью. 

4) группой. 

 

5. Какое из перечисленных понятий не относится к операциям над данными: 

1) действие; 

2) селекция; 

3) связь; 

4) все относятся. 

 

6. Организация базы данных в виде графа общего вида является: 

1) сетевой моделью; 

2) иерархической моделью; 

3) реляционной моделью; 

4) ничем из перечисленного. 

 

7.  Дублирование информации является основным недостатком: 

1) сетевой модели; 

2) иерархической модели; 

3) реляционной модели; 

4) всех перечисленных моделей. 

 

8. В СУБД MS Access не существует запрос на _________ данных. 

1) создание 
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2) обновление 

3) удаление 

4) добавление 

 

9. Реляционная база данных задана тремя таблицами. Поля Код спортсмена, Код дистанции, Дата 

соревнования, Время, Телефон соответственно должны иметь типы … 

1) числовой (целое), текстовый, дата/время, числовой (с плавающей точкой), текстовый 

2) числовой (целое), текстовый, дата/время, числовой (с плавающей точкой), числовой (с пла-

вающей точкой) 

3) числовой (целое), текстовый, дата, время, текстовый 

4) числовой (целое), текстовый, дата/время, дата/время, текстовый 

 

10. Дан фрагмент базы данных «Тестирование». Для подсчета общего количества баллов каждого 

студента необходимо создать запрос … 

1) с вычисляемым полем 

2) с параметром 

3) с критерием поиска 

4) на обновление 

 

11. Особенность поля «Счетчик» состоит в том, что … 

1) оно имеет свойство автоматического наращивания 

2) данные хранятся не в самом поле, а в другом месте, а в поле хранится только указатель 

3) максимальный размер числа, хранящегося в нем, не может превышать 255 

4) оно предназначено для ввода целых чисел 

 

12. Дан фрагмент базы данных «Страны мира». Для того чтобы найти суммарную площадь, сред-

нюю численность населения, максимальную плотность, надо создать запрос … 

1) с групповыми операциями 

2) с вычисляемыми полями 

3) с параметрами 

4) на изменение 

 

13. Дан фрагмент базы данных «Страны мира». После проведения сортировки сведения о Велико-

британии переместятся на одну строку вверх. Это возможно, если сортировка будет проведена в 

порядке … 

1) убывания по полю Население 

2) возрастания по полю Плотность 

3) возрастания по полю Перепись 

4) убывания по полю Площадь 

 

14. Требуется восстановить номер телефона абонента, о котором известно, что его фамилия либо 

Михайлов, либо Михайловский, проживает он на Невском проспекте и номер его телефона окан-

чивается на цифру 7. Соответствующий запрос должен иметь вид … 

1)  (Фамилия = “Михайло*”)И (Адрес = “Невский проспект”)И (Телефон = ###-##-#7) 

2) (Фамилия = “Михайлов”)И (Адрес = “Невский проспект”)И (Телефон = ###-##-#7) 

3) (Фамилия = “Мих*”)И (Адрес = “Невский проспект”)И (Телефон = ###-##-#7) 

4) (Фамилия = “Михайло*”)И (Адрес = “Нев*”)И (Телефон = ###-##-#7) 

 

15. Графическое отображение логической структуры базы данных в MS Access, задающее ее 

структуру и связи, называется … 

1) схемой 
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2) графом 

3) образом 

4) алгоритмом 

 

16. Основными объектами СУБД MS Access являются … 

1) таблица, форма, отчет, запрос 

2) конструктор, мастер, шаблон, схема данных 

3) таблица, поле, запись, ключ 

4) схема данных, ключ, шаблон, отчет 

 

17. Для таблицы реляционной базы данных ложно утверждение, что … 

1) каждая запись в таблице содержит однородные по типу данные 

2) все столбцы таблицы содержат однородные по типу данные 

3) в таблице нет двух одинаковых записей 

4) каждый столбец таблицы имеет уникальное имя 

 

18. Средство визуализации информации, позволяющее осуществить выдачу данных на устройство 

вывода или передачу по каналам связи, – это … 

1) отчет 

2) форма 

3) шаблон 

4) заставка 

 

19. Основными понятиями иерархической структуры являются … 

1) уровень, узел, связь 

2) отношение, атрибут, кортеж 

3) таблица, столбец, строка 

4) таблица, поле, запись 

 

Промежуточная аттестация обучающихся осуществляется в форме зачета с 

использованием следующих оценочных материалов: перечень вопросов к зачету. 

Вопросы к зачету  

(3 семестр, очная форма обучения) 
 

 

1. Понятие БД и СУБД. Трехуровневая модель системы управления БД 
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2. Классификация моделей данных 

3. Жизненный цикл БД 

4. Классификация СУБД: по структуре данных. 

5. Классификация СУБД: по видам программ. 

6. Классификация СУБД: по характеру использования, по средствам работы с данными. 

7. СУБД MICROSOFT ACCESS: типы данных, интерфейс. 

8. Объекты БД. 

9. Проектирование базы данных: разработка структуры, постановка задачи 

10. Создание таблиц 

11. Импорт объектов, маска ввода 

12. Мастер подстановок, вставка графических объектов, поле объекта OLE 

13. Ключевое поле 

14. Связь между таблицами и целостность данных 

15. Ввод записей 

16. Сортировка данных. Фильтрация данных 

17. Создание запросов 

18. Запросы на выборку 

19. Запрос с параметром. Вычисления в запросах 

20. Итоговые запросы 

21. Перекрестный запрос 

22. В перекрестном запросе отображаются результаты статистических  

23. Запросы на изменение, на обновление записей, на добавление и удаление записей 

24. Создание форм 

25. Вставка графических объектов. Вычисления в форме 

26. Отчеты. 

27. Вычисления в отчете. Параметрические отчеты  

28. Макросы 

29. Защита автоматизированной системы 

 
 

 

IV. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИТЕРАТУРЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1. Основная литература 
1. Сидорова, Н.П. Базы данных: практикум по проектированию реляционных баз данных / 

Н.П. Сидорова ; Технологический университет, Институт техники и цифровых технологий, 

Факультет инфокоммуникационных систем и технологий. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 

2020. – 93 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=575080 (дата обращения: 01.09.2020). – Библиогр.: 

с. 85. – ISBN 978-5-4499-0799-8. – Текст : электронный. 

 

4.2. Дополнительная литература 
1. Базы данных: Создание отчетов в СУБД MS Aсcess 2007 / сост. М.А. Абросимова ; Министер-

ство образования и науки РФ, ФГБОУ ВПО «Уфимский государственный университет эконо-

мики и сервиса». – Уфа : Уфимский государственный университет экономики и сервиса, 2013. 

– 39 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272471 (дата обращения: 01.09.2020). – Библиогр. 

в кн. – Текст : электронный. 

2. Базы данных: работа с формами в СУБД MS Aсcess 2007 / сост. М.А. Абросимова ; Министер-

ство образования и науки РФ, ФГБОУ ВПО «Уфимский государственный университет эконо-

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=575080
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272471
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мики и сервиса». – Уфа : Уфимский государственный университет экономики и сервиса, 2013. 

– 32 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272372 (дата обращения: 01.09.2020). – Библиогр. 

в кн. – Текст : электронный. 

3. Лазицкас, Е.А. Базы данных и системы управления базами данных : учебное пособие : [12+] / 

Е.А. Лазицкас, И.Н. Загумённикова, П.Г. Гилевский. – Минск : РИПО, 2016. – 267 с. : ил. – 

Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=463305 (дата 

обращения: 01.09.2020). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-985-503-558-0. – Текст : электронный. 

4. Карпова, Т.С. Базы данных: модели, разработка, реализация / Т.С. Карпова. – 2-е изд., исправ. 

– Москва : Национальный Открытый Университет «ИНТУИТ», 2016. – 241 с. : ил. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429003 (дата обра-

щения: 01.09.2020). – Текст : электронный. 

5. Управление данными : учебное пособие / Ю.Ю. Громов, О.Г. Иванова, А.В. Яковлев, 

В.Г. Однолько ; Тамбовский государственный технический университет. – Тамбов : Тамбов-

ский государственный технический университет (ТГТУ), 2014. – 192 с. : ил – Режим доступа: 

по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277959 (дата обращения: 

01.09.2020). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-8265-1374-3. – Текст : электронный. 

 

 

V. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ 

ДЛЯ ОСВОЕНИЯ  

ДИСЦИПЛИНЫ 

 
№ 

пп 
Ссылка на  

информационный ресурс 

Наименование разработки в 

электронной форме 
Доступность 

1. 

 

https://socialnaya-

podderzhka.ru/mery_socialnoj_podderzhki/ 

 

Все о социальной поддержке 

Включает информацию о мерах 

социальной поддержки населения 

Свободный доступ 

2. https://mintrud.gov.ru 

 
Министерство труда 

и социальной защиты 

Российской Федерации 

Включает информацию о мерах 

социальной поддержки населения 

Свободный доступ 

3. http://szn.lipetsk.ru/iblock/socpodderjka/ 

 

Управление социальной защиты 

населения Липецкой области 

Включает: 

Меры социальной поддержки в 

Липецкой области 

Свободный доступ 

 

 

VI. СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ  

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 

1.  http://www.biblioclub.ru  

Электронно-библиотечная  

система (ЭБС) 

 Университетская библиотека он-

лайн 

Регистрация через любой 

университетский компь-

ютер.  

В дальнейшем предо-

ставляется неограничен-

ный индивидуальный 

доступ из любой точки, в 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272372
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=463305
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429003
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277959
https://socialnaya-podderzhka.ru/mery_socialnoj_podderzhki/
https://socialnaya-podderzhka.ru/mery_socialnoj_podderzhki/
https://mintrud.gov.ru/
http://szn.lipetsk.ru/iblock/socpodderjka/
http://www.biblioclub.ru/
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которой имеется доступ 

к сети Интернет 

2.  
www.garant.ru  

 
Информационно-правовой портал Свободный доступ 

3.  www.elibrary.ru  

Российский информационный пор-

тал в области науки, технологии, 

медицины и образования 

Свободный доступ 

4.  www.consultant.ru 
Российская компьютерная справоч-

но-правовая система 
Свободный доступ 

 

 

VIII. ОБОРУДОВАНИЕ И ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА ОБУЧЕНИЯ, НЕОБ-

ХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 
 

 
Учебные занятия проводятся в аудиториях, укомплектованных специализированной мебе-

лью, в том числе стационарными или переносными техническими средствами обучения (проектор, 

экран, компьютер/ноутбук).   

Лабораторные занятия, групповые и индивидуальные консультации, текущая и промежу-

точная аттестация проводятся в специализированных классах, оснащенных автоматизированными 

рабочими местами с компьютерами. 

Самостоятельная работа проводится в кабинетах, оснащенных компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информа-

ционно-образовательную среду университета. 

 

http://www.garant.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/

