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1. ПАСПОРТПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.16. Основы научно-исследовательской деятельности 

1.1. Область применения программы  
Рабочая программа учебной дисциплины является частью образователь-

нойпрограммы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.14 Гости-
ничное дело (базовый уровень подготовки), входящей в укрупненную группу 
специальностей 43.00.00. Сервис и туризм. 
Программа учебной дисциплины может быть использована в дополнитель-
ном профессиональном образовании при реализации программ повышения 
квалификации и профессиональной переподготовки. 
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образо-
вательной программы: 

Дисциплина «Туристское страноведение» в соответствии с учебным 
планом программы подготовки специалистов среднего звена по 
специальности 43.02.14Гостиничное дело относится к 
общепрофессиональным дисциплинам профессионального цикла под 
индексом ОП.11 и изучается студентами на 3-м курсе в 6-м семестре. 

1.3. Цели и задачи дисциплины– требования к результатам освоения со-
держания дисциплины 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 
уметь:  

 организовывать работу по поддержке и ведению информационной базы 
данных службы приема и размещения; проводить тренинги и производ-
ственный инструктаж работников службы; вы-страивать систему сти-
мулирования и дисциплинарной ответственности работников службы 
при-ема и размещения; организовывать процесс рабо-ты службы прие-
ма и размещения в соответствии с особенностями сегментации гостей и 
преимуществами отеля; 

 - анализировать результаты деятельности службы питания и потребно-
сти в материальных ресурсах и персонале; использовать информаци-
онные технологии для ведения делопроизводства и выполнения регла-
ментов службы питания; организовывать и контролировать процессы 
подготовки и обслуживания потребителей услуг с использованием раз-
личных методов и приемов подачи блюд и напитков в организациях 
службы питания, в т.ч. на иностранном языке 

знать:  
 законы и иные нормативно-правовые акты РФ в сфере туризма и пре-

доставления гостиничных услуг; стандарты и операционные процеду-
ры, определяющие работу службы; цели, функции и особенности рабо-



 

ты службы приема и размещения; стандартное оборудование службы 
приема и размещения; порядок технологии обслуживания: приема, ре-
гистрации, размещения и выписки гостей; виды отчетной документа-
ции; правила поведения в конфликтных ситуациях; 

 технологии организации процесса питания; требований к обслужи-
вающему персоналу, правил и норм охраны труда, техники безопасно-
сти, производственной санитарии, противопожарной защиты и личной 
гигиены; специализированных информационных про-грамм и техноло-
гий, используемых в работе службы питания; этапов процесса обслу-
жи-вания; технологии организации процесса питания с использованием 
различных методов и подачи блюд и напитков, стандартов организации 
обслуживания и продаж в подразде-лениях службы питания; профес-
сиональной терминологии службы питания на иностран-ном языке; 
регламенты службы питания. 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов 

следующих компетенций в соответствии с ФГОС СПО и ППССЗ СПО по 
данному направлению подготовки (специальности): 

а) общих (ОК): 
 ОК 1Выбирать способы решения задач профессиональной деятельно-

сти, применительно к различным контекстам. 
 ОК 2. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, не-

обходимой для выполнения задач профессиональной деятельности. 
    б) профессиональных (ПК): 

 ПК 1.2.Организовывать деятельность работников службы приема и 
размещения в соответствии с текущими планами и стандартами гости-
ницы. 

 ПК 2.2.Организовывать деятельность работников службы питания в 
соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы. 
 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 
дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося108часов, в том числе:  
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 72часа;  
самостоятельной работы обучающегося36часов. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
Вид учебной работы Объем  

часов 
Максимальная учебная нагрузка (всего) 108 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 72 
в том числе:  
лекционные занятия 36 
лабораторные занятия - 
практические занятия 36 
контрольные работы  
курсовая работа (проект) (если предусмотрено)  
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 36 
в том числе:  
Научно-исследовательские проекты, домашняя работа 18 
Подготовка тематических презентаций 18 
Промежуточная аттестация в форме: дифференцированный зачёт 

 



 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
ОП.11Туристское страноведение 

 
Наименование
разделовитем 

 
 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа 
обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены) 

 
Объем
часов 

Уро-
вень 
ос-

вое-
ния 

1 2 3 4 
 

Тема 
1Туризмка
котрасль 

Содержаниеучебногоматериала: 12  
1. Туризмкакмногогранноеявление.Основныепонятиятуризма.РазвитиетуризмавХХ-

ХХIвв.Факторы,воздействующиенаразвитиетуризма.Видытуризма.Индивидуальныйтуризм(лекция-
презентация) 

2. Массовыенаправле-
ния.Понятиевизовыйибезвизовыйвъезд.Авиакомпаниимира.Железныедорогимира.Крупнейшиенациональные
автомагистрали. 

4 

Практическиезанятия: 4 

1. Дискуссия на темы: «Виды туризма», Произвести анализ состояния туристической индустрии в различныхст-
ранахмира.Выявитьобщиезакономерностиииндивидуальныеразличия.Накартемираобозначитьстраны-лидеры 
по развитию въездного и выездного туризма. «Крупныеавиакомпаниимира». 
Обозначитькрупнейшиеаэропортымира 

2. Устный опрос по теме «Классификация туроператоров по направлениям». «Железныедорогимира. 
РЖД»Типыпоездов. Скоростныепоезда. Гиперлуп. 

 

Самостоятельнаяработастудента: 4 
1. Подготовитьпрезентациюпоте-

ме«Непризнанныеичастичнопризнанныегосударства»,«Ведущиеавиакомпаниимира» 
2. ПодготовитьпрезентациюпотемеКрупнейшиеаэропортымира»,«Денежныеединицыстранмира», 
«Регулярныеичартерныеавиаперевозки», «Видывиз,Шенгенскаявиза» 

 

Тема 
2Туристскиер
егионымира 

Содержаниеучебногоматериала: 12  
1. Туристские регионы мира: Европейский, Американский, Африканский, Азиатско-Тихоокеанский, Ближний-

иСредний Восток, ЮжнаяАзия. СтраныСНГ. 
2. Формыправления,денежныеединицы,туристскаявостребованность,сезонность.Туроператоры–

лидерыорганизацииипродажтуров. 
3. Особенностипутешествийпокаждомурегиону.Страны–лидерырегионовпотур.потоку(лекция-презентация) 

4 



 

Практическиезанятия 4 
1. Дискуссиянате-

му:«Туристическиерегионымира».Обозначитьнаполитическойкартемираинаинтерактивнойкарте мира турист-
ские регионы. 

2. Втестовомрежимеобозначатьосновныегородаикурортырегионов.Проблемысезонностивмеждународномтуриз
ме. Навык работыс сайтамиведущих туроператоров 

 

1 2 3 4 
 

 Самостоятельнаяработастудента: 4  
1. Подготовитьпрезентациипотемам:«ГорнолыжныекурортыЕвропы»,«КурортыСредиземногоморя», 
2. Подготовитьпрезентациипотемам:«КурортыЧерногоморя»,«СтраныКарибскогобассейна». 
3. Регулярныйанализпорталадляпрофессионаловтуризма «Профи.травел» 

 

Тема 3 
Лечебно-

оздоровитель-
ный и спортив-
но-
оздоровительны 

й ту-
ризм.Событ
ийныетуры. 

Развлекатель-
ныйтуризм. 

Содержаниеучебногоматериала: 12  
1. Историялечебно-оздоровительноготуризма.Санаторно-
курортнаябазаРоссии,Белоруссии.Сочи,Имеретинскаянизменность, Краснаяполяна(лекция-презентация). 
2. Кавказские  Минеральные воды.  Челябинская об-
ласть.Международныеспортивныемероприятия(олимпиады,чемпионаты). Оздоровительныйотдыхдлядетей 
ишкольников, спортсменов. 
3. Событийныетуры 

4 

Практическиезанятия 4 
1. ВыполнениеиндивидуальногозаданияРазработатьтуристскиймаршрутпоЧелябинскойобласти. 
2. Сделатьсравнительныйанализсанаторно-курортнойбазыг.Сочииг.Ессентуки. 

 

Самостоятельнаяработастудента: 4 
1. Подготовитьпрезентациипоте-
мам:«ЛечебныекурортыЧехии,Венгрии»,«СанаторииКраснодарскогокрая»,«Санатории Челябинской области» 
2. Защитапрезентациипотемам:«Казиномира»,«Крупнейшиепаркиразвлечений»,«Франция,Диснейленд» 
«Испания.ПортАвентура»,«Вьетнам,Винперл» 

 

Тема 
4Туристскиерег

ионыРоссии 

Содержаниеучебногоматериала: 24  

1. Виды путешествий по России. Самостоятельный и организованный ту-
ризм.Пешиемаршруты. Автобусныетуры. 
2. Турысж/дпроездом,савиаперелетом.Организованныеперевозкидетей,школьников. 

8 

Практическиезанятия 8 



 

1. Защита презентации по темам Авиакомпании России. Регулярные авиаперевозки. Чартер-
ныеавиаперевозки.«АКРоссиягруппа Аэрофлот». 
2. ЗащитапрезентациипотемамСайтРЖД.Ведущиероссийскиетуроператоры«Библио-Глобус», 
«Дельфин»,«Алеан» 

 

Самостоятельнаяработастудента: 8 

1. Подготовитьпрезентациинатемы:«курортыКрыма»,«моряРоссии», 
2. Подготовитьпрезентациинатемы:«ЗолотоекольцоРоссии»,«Алтай,экскурсионныетуры» 

 

 

Тема 
5Религиозныйт

уризм. 

Содержаниеучебногоматериала: 12  

1. Мировыерелигии.Христианство.Мусульманство.Буддизм.Иудаизм. Традиционныеверова-
ния.Языческиерелигии(лекция-презентация) 
2. Новыеисовременныетече-
ния.Религиозныйтуризм.Святыеместамира.Географияместпоклонения.Паломническиеслужбы. 

4 

Практическиезанятия 4 
1. Выполнение индивидуального задания:«География религиозноготуриз-
ма».Накартемираобозначитьключевыерегионы,вкоторыхразвитрелигиозныйтуризм.Особенностиверованийк
аждогомакрорегиона. 
2. Выполнениеиндивидуальногозадания:Составитьпамяткупопосещениюосновныхместпоклонения. 

 

Самостоятельнаяработастудента: 4 
1. Подготовить реферат на тему: «Рекреационное районирование в международном туризме» 
«Конфуцианство»,«Буддизм»,«ХрамыНепала»,«Индия,местапоклонения», 
2. Подготовить реферат на тему: «Паломничество в Исламе. Мекка», «Святые места России», «Святые мес-
таЧелябинской области» 

 

Тема 
6Круизны
йтуризм 

Содержаниеучебногоматериала: 12  
1. Ведущиекруизныекомпаниимира,классификациялайнеров,паромов,теплоходов.Морскиекруизы. 
2. География круизов.Кругосветныекруизы.Круизыпорегионам.КруизыпорекамЕвропы,Африки,Америки. 
Круизы по рекам России. Основные порты отправления. Сезонность круизного туризма (лекция-
презентация) 

4 

Практическиезанятия 4 
1. Выполнениеиндивидуальногозадания:Накартемираобозначитьосновныемаршрутыкругосветныхкруизов.
Портыотправления. 
2. Подобратькруиз  по  Средиземному  морю.  Свободноепользованиесайтомкруизнойкомпании 
«Инфофлот». 

 

Самостоятельнаяработастудента: 4 



 

1. Подготовитьпрезентациюпотемам:«КнязьВладимир,круизСочи-Симферополь», 
2. Подготовитьпрезентациюпотемам:«ОсновныеречныепортыРоссии»,«ПортыстранСредиземногоморя» 

 

Тема 
7Деловой 
иинсен-

тив-
туризм. 

Событийныйту
ризм. 

Содержаниеучебногоматериала: 12  

1. Поездкисделовымицелями.Бизнес-поездки.Интенсив-туры-
туры,ориентированныенапосещениеразличногорода мероприятий — конгрессов,семинаров,выставок. 
2. Событийныйту-
ризм.Отдыхнаприродесочетающийсяспознаниемееобъектовиявлений.Экотуризм.Национальныепаркиих ви-
ды.Особо охраняемыеприродныетерритории(лекция-презентация) 

4 

Практическиезанятия 4 

Экологический
туризм. 

1. Выполнение индивидуального задания: : «География делового и инсентив-туризма». На 
интерактивнойкартемираобозначитьключевыерегионы,вкоторыхразвитделовойиинсентив-
ту-
ризм.Выявитьнеобходимыеинструменты(факторы),которыепозволяютразвитьданныйвидтуризмавРоссииив
Челябинскойобласти.Привестипримерыинсентив-туров,описавихособенностиипринципыорганизации. 
2. Проведениеделовойигры.:«Географияэкологическоготуризма». 
3. Наконтурнойкартемираобозначитьключевыерегионы,вкоторыхразвитэкологическийтуризм.Составить 
экологический тур по горнозаводской зоне Челябинской области. Составить график событийныхтуровв-
Санкт-Петербург. 

  

Самостоятельнаяработастудента: 4 

1. Подготовитьдокладнатему:«Туристскиерынкииуслугивтуризме» 
2. Подготовитьсообщениенатему:«ВъезднойивыезднойтуризмвРоссии» 

 

Тема 
8Экскурсионн

ыетуры 

Содержаниеучебногоматериала: 12  

1. Экскурсионныетуры.Европейскиймакрорегион,каксамыйвостребованный. 
2. Сайтыведущихтуроператоров:«ТурТрансВояж», «ДаримВамМир».Паркиразвлечений.Казино. 

4 

Практическиезанятия 4 
1. Выполнение  индивидуального  задания:  Подобратьэкскурсионныйтур  по  Европе.
 Подобратьэкскурсионныйтур«ЗолотоекольцоРоссии» 
2. Выполнениеиндивидуальногозадания:Составитьэкскурсионныйтур«ТризаповедникаУрала» 
3. Деловаяигра«Белоруссия,Минск,экскурсионныйтур».«Португалия,Лиссабон,экскурсионныйтур» 

 

Самостоятельнаяработастудента: 4 
1. Презентация«Индия.Золотойтреугольник». 
2. Подготовкак экзамену 

 



 

Промежуточная
аттестация 

Дифференцированныйзачёт   

 Всего: 108  

 
 

 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета 
профессиональных дисциплин, информационных технологий в профес-
сиональной деятельности. 
Оборудование учебного кабинета:  
Набор демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, 
обеспечивающие тематические иллюстрации по дисциплине, географиче-
ские карты. 
Технические средства обучения: 
Кабинет гуманитарных и социальных дисциплин 
Ноутбук преподавателя HP 15DB0098UR 
Кабинет профессиональных дисциплин 
Персональный компьютер преподавателя 
Интерактивная доска SMART Board SBM680 (диагональ 77"). 
Мультимедийный проектор SMART V30 
3.2. Информационное обеспечение обучения 
Основныеисточники:  
1.Романова, Е. А. Страноведение [Электронный ресурс]: учебное пособие / 
Е. А. Романова, О. Л. Виноградова, В. В. Орленок. - Электрон. текстовые 
данные. - Калининград: Балтийский федеральный университет им. Имма-
нуила Канта, 2009. - 278 c. - 978-5-9971-0026-1. - Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/23933.htm 
2.Сапожникова Е.Н. Страноведение: учебное пособие. М., 2010. – Режим 
доступа: https://docviewer.yandex.ru/view/ 
3Христов, Т. Т.  География туризма : учебник для среднего профессио-
нального образования / Т. Т. Христов. — Москва : Издательство Юрайт, 
2022. — 273 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
14059-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496787 (дата обращения: 15.06.2022).   
Дополнительныеисточники: 
1.География туризма. Западная и Северная Европа. Япония : учебник для 
среднего профессионального образования / М. В. Иванова, 
Л. В. Сазонкина, Л. А. Полынова, Ю. Л. Кужель ; под научной редакцией 
Ю. Л. Кужеля. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2022. — 574 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-
5-534-13837-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494272 (дата обращения: 
15.06.2022). 
2. География туризма. Центральная и Южная Америка : учебник для 
среднего профессионального образования / Ю. Л. Кужель [и др.] ; под на-
учной редакцией Ю. Л. Кужеля. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
449 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13375-2. — 



 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/495782 (дата обращения: 15.06.2022).  
Серия 
3. Кужель, Ю. Л.  География туризма. Центральная и Южная Европа 
(Венгрия, Хорватия, Словения, Албания) : учебник для среднего профес-
сионального образования / А. А. Крючков, А. Г. Граве ; под редакцией 
Ю. Л. Кужеля. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 400 с. — (Про-
фессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13340-0. — Текст : элек-
тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/496237 (дата обращения: 15.06.2022). 
4. География туризма. Турция. Ближний Восток. Северная Африка : 
учебник для среднего профессионального образования / М. В. Иванова, 
Л. А. Полынова, Л. В. Сазонкина ; под научной редакцией 
Ю. Л. Кужеля. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 363 с. — (Про-
фессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12948-9. — Текст : элек-
тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/495784 (дата обращения: 15.06.2022). 
5. География туризма. Центральная Европа : учебник для среднего профес-
сионального образования / под научной редакцией Ю. Л. Кужеля. — Мо-
сква : Издательство Юрайт, 2022. — 517 с. — (Профессиональное образо-
вание). — ISBN 978-5-534-09981-2. — Текст : электронный // Образова-
тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494273 (да-
та обращения: 15.06.2022). 
6.География туризма. Южная Европа : учебное пособие для среднего про-
фессионального образования / М. В. Иванова, Л. В. Сазонкина, 
Е. Д. СаласЛусуриага, Ю. Л. Кужель ; под научной редакцией 
Ю. Л. Кужеля. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 443 с. — (Про-
фессиональное образование). — ISBN 978-5-534-09810-5. — Текст : элек-
тронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/494274 (дата обращения: 15.06.2022). 
7.Страноведение Соединенного Королевства и США = UK and US studies 
[Электронный ресурс] : учебное пособие / сост. Н. Н. Петрова, Т. П. Ру-
денко, Д. В. Трашковпод ред. Т. П. Руденко. — Электрон.текстовые дан-
ные. - Омск : Омский государственный университет им. Ф.М. Достоевско-
го, 2015. - 128 c. - 978-5-7779-1901-4. - Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/59656.htm 
 
Программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 
Программное обеспечение: 

 При реализации учебной дисциплины применяется следующее ли-
цензионное и свободно распространяемое программное обеспечение: 

 - MicrosoftWindows; 
 - MicrosoftOffice; 
 - LibreOffice и др. 



 

SmartNotebook 17 (лицензия в комплекте с интерактивной доской). 
 
Интернет-ресурсы: 

1. Электронно-библиотечная система (ЭБС) Университетская библио-
тека онлайн: http://www.biblioclub.ru 

2. Научная электронная библиотека: http://www.elibrary.ru 
3. Электронная библиотека Юрайт: https://urait.ru/  
4. Электронно-библиотечная система «Лань»: www.e.lanbook.com   
5. Интернет-университет информационных технологий -  www.intuit.ru 
6. Образовательный портал «Мой Университет» - www.moi-

universitet.ru 
 
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИП-
ЛИНЫ 
 Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществля-
ется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабо-
раторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися инди-
видуальных заданий, проектов, исследований. 

Результаты обучения по учебной дисциплине 
Формируемые 
компетенции 

Оценочные средства 
по дисциплине 

Знать: 
-законы и иные нормативно-правовые акты РФ в 
сфере туризма и предоставления гостиничных услуг; 
стандарты и операционные процедуры, определяю-
щие работу службы; цели, функции и особенности 
работы службы приема и размещения; стандартное 
оборудование службы приема и размещения; поря-
док технологии обслуживания: приема, регистрации, 
размещения и выписки гостей; виды отчетной доку-
ментации; правила поведения в конфликтных ситуа-
циях; 
- технологии организации процесса питания; 
требований к обслуживающему персоналу, пра-
вил и норм охраны труда, техники безопасности, 
производственной санитарии, противопожарной 
защиты и личной гигиены; специализированных 
информационных программ и технологий, ис-
пользуемых в работе службы питания; этапов 
процесса обслуживания; технологии организа-
ции процесса питания с использованием различ-
ных методов и подачи блюд и напитков, стан-
дартов организации обслуживания и продаж в 
подразделениях службы питания; профессио-
нальной терминологии службы питания на ино-
странном языке; регламенты службы питания; 
Уметь:  
- организовывать работу по поддержке и ведению 
информационной базы данных службы приема и 
размещения; проводить тренинги и производствен-

ОК 1; ОК 2; 
ПК 1.2;  
ПК 2.2 

Темы рефератов, док-
ладов, сообщений 
Комплект заданий для 
тестирования 
Задания для 
контрольной работы  
Вопросы для 
дифференцированного 
зачёта 



 

ный инструктаж работников службы; выстраивать 
систему стимулирования и дисциплинарной ответст-
венности работников службы приема и размещения; 
организовывать процесс работы службы приема и 
размещения в соответствии с особенностями сегмен-
тации гостей и преимуществами отеля; 
- анализировать результаты деятельности служ-
бы питания и потребности в материальных ре-
сурсах и персонале; использовать информаци-
онные технологии для ведения делопроизводст-
ва и выполнения регламентов службы питания; 
организовывать и контролировать процессы 
подготовки и обслуживания потребителей услуг 
с использованием различных методов и приемов 
подачи блюд и напитков в организациях службы 
питания, в т.ч. на иностранном языке 
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